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S S S E Scuola Specializzata
Superiore di Economia

La Scuola Specializzata Superiore di Economia (SSSE) & una scuola d'Insegnamento (PQI) emanati dalle rispettive Organizzazioni del
pubblica di livello terziario (non accademico) che opera in base mondo del lavoro (OML).

all’'Ordinanza 412.101.61 del Dipartimento federale dell’'economia, La SSSE offre cicli di formazione a tempo pieno e paralleli all'esercizio
della formazione e della ricerca (DEFR) e ai Programmi Quadro della professione, di base e studi post-diploma, nei seguenti ambiti:

Sezione di Informatica Sezione di economia Formazione

di Gestione aziendale continua

Diplomasss Diploma SSS Diversi corsi di formazione
Informatico/a di gestione Economista aziendale continua, strutturati secondo le
Diploma SPD 5SS Diploma SPD SS$ esigenze del mercato del lavoro,
Specialista in soluzioni mobile Responsabile HR che sono specializzazioni nei vari

ambiti lavorativi.

La SIG é stata creata nel 1993, in sostituzione La SEA é stata creata nel 2007. Si rilasciano titoli cantonali
del Corso cantonale di informatica di gestione
(CIG), iniziato nel 1987.

I titoli SSS e SPD SSS rilasciati, sono riconosciuti e protetti dalla Confederazione con decisione
della Segreteria di Stato per la formazione, la ricerca e I'innovazione (SEFRI).
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Sezione di Economia
Aziendale

percorso “Economista aziendale”

percorso di “Economista aziendale” si svolge in parallelo con
attivita professionale, con un piano di formazione che s'ispira al
2lativo Programma Quadro d’Insegnamento federale.

diplomati economisti aziendali SSS sono generalisti nell'ambito
ell'economia aziendale che possiedono ampie competenze profes-
onali e manageriali, associate alla pratica operativa. Possono
ssumere responsabilita e compiti di direzione nelle PMI oppure, nelle
randi aziende, la responsabilita nella direzione operativa dei vari
rocessi aziendali.

rofilo professionale

Jiplomati “economisti aziendali SSS” sono in grado di utilizzare tutti
i strumenti di gestione di un’azienda e, grazie alle loro competenze
tutti i settori del “management”, di riconoscere le complesse
terazioni aziendali, di partecipare ai processi decisionali e di
ssumere compiti e responsabilita di direzione. Sono in grado di
Jrare i processi di cambiamento in ambito economico e sociale e di
aborare soluzioni per uno sviluppo durevole. Essi affrontano,
2ll'ottica dell’'economia aziendale, le situazioni pratiche in modo
Joroso e comunicano con i principali gruppi d'interesse interni e
iterni. Gestiscono i collaboratori nei vari processi, li coordinano, li
)stengono e li motivano al fine di raggiungere gli obiettivi aziendali.

iano di formazione

oiano di formazione é strutturato in moduli didattici riguardanti i vari
nbiti professionali oggetto di studio. L'insegnamento & impartito,

2r la maggior parte dei moduli, da professionisti che svolgono
joritariamente un'attivita professionale nelle pit importanti aziende
2| Cantone.

mbiti di studlio

- Contabilita finanziaria

— Marketing e economia politica

= Informatica

- Management Accounting

- Marketing 2 e Risorse umane

- Investimenti e finanziamenti

- Organizzazione e Sistemi di gestione
- Pianificazione e Business Plan

= Diritto

- Business English

- Statistica aziendale

- Fiscalita

- Conti di gruppo (conti consolidati)
- Software gestionali integrati — ERP

Ammissione

Sono ammessi direttamente coloro che soddisfano i sequenti requisiti:

- attestato federale di capacita (AFC) di impiegato(a) di commercio
(profilo M o E)

— diploma rilasciato da una scuola media superiore commerciale
riconosciuta a livello federale

— con almeno 2 anni di esperienza lavorativa nel settore commerciale.

Sono inoltre ammessi, senza esami di ammissione, coloro che sono in

possesso di

—> un attestato federale di capacita (AFC) in un‘altra professione,
con almeno 3 anni di formazione di base, oppure

— un attestato di maturita con specializzazione economica

e dimostrano di possedere 3 anni di esperienza professionale nel

settore commerciale.

Coloro che possiedono altri titoli di studio possono prendere contatto
con la Direzione della scuola per una valutazione del “dossier”
personale.

Durante tutto il percorso formativo (parallelo all'esercizio della
professione) si richiede un rapporto d'impiego almeno del 50%.

Durata

Il percorso formativo di “Economista aziendale” si volge, in parallelo
con |'attivita professionale, sullarco di 3 anni (6 semestri di scuola, pit
1 semestre per lo svolgimento del lavoro pratico di diploma in azienda).

E dopo?

Miglior inserimento nel mondo del lavoro

L'obiettivo di questo percorso formativo e di trasmettere agli studenti
le competenze necessarie per farsi carico autonomamente di
responsabilita direttive e gestionali, in modo da poter svolgere la loro
attivita nelle aziende operanti nei vari settori economici. Il piano di
formazione, dal marcato approccio pratico, mira in particolare a
sviluppare le capacita metodologiche, interdisciplinari, sociali, di
negoziazione, di soluzione dei conflitti e il “transfer” delle conoscenze
e competenze acquisite.

Continuare gli studi

Contemporaneamente o in alternativa allattivita lavorativa, il diploma

rilasciato permette di proseguire gli studi. Si segnalano in particolare i

seguenti percorsi formativi:

— studi post-diploma (SPD) delle Scuole Spedializzate Superiori

— passerella verso le Scuole Universitarie Professionali (SUP)
conseguendo il Bachelor e in seguito il Master

— esami professionali federali (EP) ed esami professionali federali
superiori (EPS)

— accesso agli studi di livello CAS, DAS, MAS, EMBA

— numerose offerte di formazione continua proposte dalla SSSE
o da altre organizzazioni presenti sul territorio
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Repubblica e Cantone del Ticino

Dipartimento dell'educazione, della cultura e dello sport
Divisione della formazione professionale

Scuola specializzata superiore di economia

Viale S. Franscini 32 - Stabile Torretta - . . .
6500 Bellinzona Scuola specializzata superiore di economia
‘ono | 091 8146511 )

fax | 091 8146599 : . . . .

mail | decs-ssse@edu.tich Economista aziendale dipl. SSS

web | www.ssse.ti.ch

DOMANDA DI ISCRIZIONE
E ATTO D'IMPEGNO

Il/la sottoscritto/a dichiara di volersi iscrivere al percorso formativo di "Economista aziendale

dipl. SSS", sezione parallela all'esercizio della professione. )

Le lezioni si terranno il martedi e giovedi sera, il sabato mattina e sporadicamente alcuni lunedi e mercoledi sera.

Condizioni di promozione e regolamento su www.ssse.ti.ch (max 20% assenza per modulo, max moduli insufficienti, media del 4).

DATI PERSONALI

CORSO 2025 —-2028

Titolo di cortesia [0 Signora [J Signor
Nome Cognome

Via e no. NAP e Localita

Data di nascita Stato civile

Nazionalita Qgigr:)e;znaaéscgz;\ieri

Telefono privato ' E-mail

Lingua madre No. AVS

DATORE DI LAVORO

Datore di lavoro Telefono
Via e no. Fax
NAP e Localita E-mail

FORMAZIONE SCOLASTICA

Per le date di inizio e di fine indicare mese e anno. Iniziare dalla formazione pitli recente.

(Mesia;\nno) (MesélAnno) Scuole frequentate (escluse obbligatorie) Diploma conseguito € anno

Compilare e firmare il retro -
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ATTIVITA PROFESSIONALE E COMPETENZE LINGUISTICHE

Per le date di inizio e di fine indicare mese e anno.

Dal Al

(Mese-Anno) | (Mese-Anno) Azienda e settore d'attivita Campo di attivita e funzione

Conoscenze lingua inglese (livello iniziale richiesto & B1). Allegare eventuali certificazioni ottenute (anche

all'estero o con altri corsi). Eventuali accrediti saranno esaminati solo se ottenuti fuori dal percorso AFC/Maturita.
[ nulle [ sufficienti (A1/A2) [ discrete (B1) [ buone (B2) [ ottime (C1/C2)
[T Sono in possesso di esperienze non certificate ma maturate durante soggiorni in paesi anglofoni o sul posto di lavoro

DOCUMENTI DA ALLEGARE

Al questionario devono essere allegati i seguenti documenti:

1. Ultimo attestato o diploma di studio con le note finali (se non ancora in possesso, inviarlo appena lo si riceve).
Chi ha concluso una formazione terziaria (EP, EPS, SSS, SUP, UNL, ...) alleghi le valutazioni ottenute per valutare eventuali accrediti.

2. Certificati/Attestati di lavoro.

3. Fotocopia leggibile di un documento di identita e, per gli stranieri, del permesso di soggiorno.

PROCEDURA DI AMMISSIONE

Tutti/e i/le candidati/e riceveranno conferma scritta dell'avvenuta ammissione o dell'eventuale convocazione allesame di

ammissione. In caso venga raggiunto il numero massimo di-posti disponibili, il/la candidato/a sara inserito/a nella lista dei
subentranti, in ordine cronologico di data di iscrizione.

CONDIZIONI GENERALI

Ila sottoscritto/a dichiara, con il presente atto di iscrizione, di aver letto e compreso il piano di formazione, le condizioni di
promozione (www.ssse.ti.ch). Certifica la veridicita delle informazioni fornite e accetta le seguenti condizioni:

1. La tassa di frequenza & cosi stabilita (per 7 semestri):
- studenti domiciliati nel Cantone Ticino o provenienti da Cantoni firmatari dell'accordo ASSS,
CHF 900.-- al semestre (+50.-- di materiale a inizio anno scolastico);
- studenti provenienti dall'estero o che non soddisfano i requisiti di domicilio dell'art. 5, cpv 2,
dell'accordo ASSS, CHF 2'700.-- al semestre (+50.-- di materiale a inizio anno scolastico).
. In caso di ritiro dopo il 15 agosto, la tassa del 1° semestre deve comunque essere versata integralmente.
. In caso di abbandono della scuola durante qualsiasi semestre, la tassa scolastica semestrale deve
essere versata integralmente e non sono previste restituzioni (parziali e/o totali) delle tasse gia versate.
. Wla partecipante prende atto che il materiale didattico & di proprieta intellettuale della scuola o del
docente incaricato. Vigono le disposizioni che reggono i diritti d'autore.
. In caso di contestazione fa stato il foro di Bellinzona

w N

A

(3]

Luogo e data Firma

Se lo/la studente/ssa & minorenne, sono richiesti il nominativo e la firma dell'autorita parentale

Nome e cognome Firma

Da inviare via e-mail, fax oppure via posta, entro il 18 luglio 2025, a
(iscrizioni successive sono possibili ma verranno considerate come subentranti):

Scuola specializzata superiore di economia
Viale S. Franscini 32 - Stabile Torretta - 6501 Bellinzona - Fax: 091 814 65 99 - decs-ssse@edu.ti.ch

P.S. In caso di conferma di ammissione dovra essere inoltrato via posta I'originale firmato.

pagina 2 di 2



ECONOMISTA AZIENDALE DIPL. SSS

v2.1- 22.05.2024

Condizioni di promozione P Presenza (teoria ed
Percentuale massima di assenza 20% esercitazioni in
Massimo moduli insufficienti 2 A Autonomo (compiti
Media generale ponderata, maggiore o uguale a 4.0 assegnati e studio

N.B. Per accedere al modulo LADI (lavoro di diploma) & necessario
acquisire il modulo PROG (lavoro di progetto) che puo essere ripetuto

Esame scritto

Moduli b PRIMO ANNO
c L
No. | Codice|Descrizione & 2 P
1 INMA |Introduzione al Marketing 2 32 45
2 COBA |Contabilita finanziaria: corso base 2 40 56
3 COAV [Contabilita finanziaria: corso avanzato 2 28 39 1
4 CFML |Conto dei fiussi dei mezzi liquidi 2 32 45
5 LAIN |Laboratorio di informatica 1 48 67
6 BUEN |Business English 2 36 49 40 57
7 DIRI |Diritto 1 60 84
8 ECPO |Micro- e Macroeconomia 1 24 34 24 34
9 POEC |Politica economica SV 12 17
1600 2231 o | 216 304] 2 |
Massimo ore di assenza (20%) 76 383 522
Totale ore in presenza 300 905
Moduli s ONDO ANNO
5979 3° Sem. 4° Sem.
No. | Codice|Descrizione a © 9 Y E 3 A 3
10 BUPL |Business Plan 2 28 39
11 MAAP [Marketing e PR: approfondimenti 2 44 62 1
12 GEHR [Gestione e conduzione risorse umane 1 52 64 36 60 1
13 CINV |Calcoli e analisi di investimenti 2 28 39
14 VAAZ |Valutazione aziendale 2 12 17
15 FIAZ |Finanziamento aziendale 2 24 34
16 OTVI |Ottimizzazione vincolata 2 16 22
17__| COMU |Comunicazione 2 24 34!
18 FISC [Fiscalita 1 24 39
19 PRMA |Project Management 1 44 73
[z [PRoG [awodpoget,. T3 2 [
160 | 216 1 204 | 335 2|
Massimo ore di assenza (20%) 73 377 541
Totale ore in presenza 291 918
Moduli < o
N Codice | Descrizi 3 E g
o. odice |Descrizione o 3 A g P m
21 COAZ |Conduzione aziendale 2 24 34
22 MAST |Management strategico 2 28 39
23 APLO |Approwigionamenti e logistica 1 32 45
24 COAN |Contabilita analitica 2 40 56
25 | ANCO [Analisi dei costi e processo decisionale 2 20 28
26 COGR |Conti di gruppo 1 16 22
27 QUAS |Sistemi di gestione 2 24 34
28 ANEF |Analisi economico-finanziaria 2 28 39
29 BUDG [Budgeting 2 28 39 1
30 SERP |Software integrato - ERP 2 24 34
31 ORSP |Organizzazione strutturale e procedurale 1 28 37 20 30
32 STAT |Statistica 2 44 62
33 200
160 § 222 1 196 | 477
Massimo ore di assenza (20%) 72 383 675
Totale ore in presenza 284 1058
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< SSSE o i cconon

Nelle prossime pagine troverete una selezione dei lavori
di diploma, oppure potete visionarli tutti, anno per anno,
usando i link seguenti.

https://ssse.ti.ch/download
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DOWNLOAD

Download

g g

DIPARTIMENTO DELL EDUCAZIONE. DELLA
CULTURA E DELLO SPORT DIVISIONE DELLA
FORMAZIONE PROFESSIONALE

SIG - Lavori di diploma

& 2024 Lista lavori di diploma
& 2023 Lista lavori di diploma
& 2022 Lista lavori di diploma
& 2021 Lista lavori di diploma
& 2020 Lista lavori di diploma
& 2019 Lista lavori di diploma
& 2018 Lista lavori di diploma
& 2017 Lista lavori di diploma
& 2016 Lista lavori di diploma
& 2015 Lista lavori di diploma

SIG

SEA

SEA - Lavori di diploma

& 2024 Lista lavori di diploma
& 2023 Lista lavori di diploma
& 2022 Lista lavori di diploma
& 2021 Lista lavori di diploma
& 2020 Lista lavori di diploma
& 2019 Lista lavori di diploma
& 2018 Lista lavori di diploma
& 2017 Lista lavori di diploma
& 2016 Lista lavori di diploma
& 2015 Lista lavori di diploma

Potete accedere direttamente agli anni scolastici
utilizzando i QR code

2020 2021 2022 2023 2024

B mn
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Lavoro di diploma 2022 - Economista aziendale dipl. SSS

| Jl

Fabio Casari Ottimizzazione del processo d'autorizzazione
dei medici ospedalieri - studio di fattibilita

Capi Servizio

Segretena

~
»

Punio morty valore - V1

260069

W
450001
w0

aea

e R0 0 COM (PRI A8 Stanze0nn sl

——tivastenenta (CHF 6319 50)

Descrizione

L'Ufficio di sanita, con sede a Bellinzona, & un ufficio
dell’Amministrazione cantonale e si occupa
principalmente del rilascio delle autorizzazioni
d'esercizio per le professioni e strutture sanitarie.

Uno dei suoi compiti consiste nell’autorizzare i
medici ospedalieri attivi presso I'Ente ospedaliero
cantonale.

L'attuale processo d'autorizzazione dei medici
ospedalieri non risponde pili alle esigenze dell’Ufficio
di sanita poiché non permette di rilasciare
|'autorizzazione nei tempi desiderati, necessita di un
elevato impiego di risorse umane ed & caratterizzato
da vari errori procedurali.

Questo studio di fattibilita intende, in prevalenza
grazie alla digitalizzazione, valutare la possibilita di
ottimizzare il processo al fine di offrire un servizio
conforme alle esigenze dell’'utenza e agli obbiettivi
dell'Ufficio di sanita.

Obiettivi

« Studiare la possibilita di permettere all'EOC di
ottenere |'autorizzazione dei medici ospedalieri in
un giorno lavorativo

» Definire la possibilita di sostituire |'istanza cartacea
con una versione digitale

» Studiare la possibilita di ridurre il tempo di impiego
delle risorse umane coinvolte nel processo

» Studiare la possibilita di ridurre i costi correlati alla
gestione del processo

Strumenti economici

« Analisi dei rischi

» Diagramma di contesto e Flusso procedurale

» Indicatori chiave di prestazione

» Analisi statistica e SWOT

« Punto morto valore

» Periodo di rimborso e Ritorno dell'investimento
» Matrice delle preferenze

» Analisi dei criteri multipli

Lavoro svolto presso

Ufficio di sanita
6500 Bellinzona Repubblica e Cantone Ticino
Dipartmento de! territorio

tiv
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Lavoro di diploma 2022 - Economista aziendale dipl. SSS

enny Gandolfi Studio della fattibilita: proposta di nuovo

servizio di accompagnamento “TVSHELP”

Descrizione

Tre Valli Soccorso (Biasca) & un'associazione che
offre assistenza sanitaria e di pronto soccorso extra-
ospedaliero, principalmente mediante servizio di
ambulanza.

Nel territorio delle Tre Valli si osserva il costante
invecchiamento della popolazione |'aumento di
interventi nel contesto extra-ospedaliero, relativi alla
fascia d'eta over 65.

Di conseguenza, la popolazione toccata necessita di
costanti e maggiori aiuti per raggiungere centri di
riferimento medici.

L'obbiettivo del progetto € la proposta di un nuovo
servizio accessorio di trasporto e assistenza
professionale dei pazienti verso un partner sanitario.

Nel contempo, il personale operativo non piti in
grado di sostenere lo stress e i ritmi del soccorso
d‘urgenza sarebbe ricollocato, riducendo i tempi di
assenteismo e migliorando |'immagine aziendale.

Lo studio di fattibilita parte da un‘analisi della
situazione attuale e dalla stima delle risorse
necessarie.

E elaborata una proposta di un business plan
prospettando tre possibili varianti (interna,
collaborazione, esternalizzazione), verificando
investimenti e economicita di ogni variante, nonché i
passi necessari per la transizione.

Obiettivi

» Individuare le aspettative e le preoccupazioni dei
principali stakeholder coinvolti nel progetto

« Indentificare gli investimenti necessari

« Analizzare gli aspetti legati al personale

» Proporre delle soluzioni elencando punti di forza e
debolezza, opportunita e minacce

« Verificare la fattibilita e presentare i risultati alla
Direzione di Tre Valli Soccorso

Strumenti economici

« Analisi statistica e SWOT

« Interviste agli stakeholder

= Questionario al personale operativo
« Business Plan

«. Modello Canvas

« Marketing Mix

« Analisi micro-macro ambiente

« Analisi dei costi e ricavi e dei rischi
+ Matrice delle varianti

Lavoro svolto presso

Tre Valli Soccorso r Tre Valli
6710 Biasca *Soccorso




SEA iwerd Lavoro di diploma 2021 - Economista aziendale dipl. SSS

Jelena Miletic Studio preliminare per valutare I'awvio del
progetto di riacquisizione di vecchi dienti Mikron

| @ @ @ @ % @ " Descrizione Obiettivi

REACTIVE  PREVENTIVE  PREDICTIVE  PROACIIVE  SPAREPARTS  SECONDUFE Nel corso degli anni, il business dei ricambi e servizi « |dentificare e valutare i presupposti per awviare il
e e S AR i per macchinari che non fanno pit parte del nuovo servizio pensato
| e | A e portafoglio esistente dei prodotti Mikron & » Definire una lista di potenziali clienti ai quali
Sgmwma  FRE i e e diminuito. proporre / offrire il nuovo servizio
i meemewsas IR “emtcation « Riportare un caso pratico di marketing e offerta
e cva i mbioy e Oggi Mikron Service, il servizio dopo vendita da presentare

aamcaron

dell"azienda, vorrebbe avviare un progetto di
riacquisizione di vecchi clienti, con lo scopo di

L — recuperare il rapporto ed il business conessiedi 4 -
Studio Preliminare conseguenza incrementare la cifra d'affari. Strumenti economici

Immagine 1_oef..prg

Qe I ) | Caopateos L'obiettivo del lavoro & quello di fare uno studio + Analisi SWOT L
- preliminare per valutare |'avvio del progetto, e » Modello delle cinque forze competitive di Porter
s e oo s DN soplo & fornire al management delle informazioni oggettive » Business Model Canvas
* Prodct o ervai ot + Anaisi i ot * Goncusioni per aiutare la decisione se proseguire con le fasi « Matrice Risk Analysis
P ooy feosesor g successive oppure rivalutare il progetto.
2
w ¢ oﬂe Progetto svincolato dal datore di lavoro
- o 90

Wesobuss e weda s Gravith




QGSE suchipedclmate G A Seionadi Lavoro di diploma 2020 - Economista aziendale dipl. SSS

Superiore di Economia

onomia Aziendale

— -

Gerry Christina Automazione della batteriologia
Leeuwenburg

[JIE Descrizione Obiettivi
Presso un reparto del Servizio di Microbiologia » Studio di fattibilita dell'investimento circa la
dell’EOC, é stato riscontrato che le apparecchiature sostituzione del parco macchine
attualmente utilizzate allo svolgimento delle analisi « Valutazione dell’eventuale automazione
di laboratorio, sono obsolete e non garantiscono la del reparto
qualita del servizio in termini di risultati analitici e « Previsione dei cambiamenti
tempistiche. « Valutazione delle possibili strategie

d'implementazione
Lo studio mira a valutare la fattibilita del rinnovo del
parco macchine e |'eventuale automazione delle
stesse ed é stata svolta un‘analisi in previsione degli

eventuali cambiamenti generati dal progetto. Strumenti economici
Lo stesso progetto richiede |'autofinanziamento « Diagramma di Gantt
parziale o completo, affinché possa essere » Statistiche e dati aziendali
e Implementato. « Tabella SMART
5600 g « Matrice SWOT
| risultati finali hanno rilevato una esigua differenza « Rilevazione unita di lavoro
fra le varie strategie d'implementazione, ma » Risk Management
1 5000 = soprattutto & emersa la fattibilita d'implementazione « Change Management
3 completa del progetto, permettendo al reparto di « Business Model Canvas
o 500 ottimizzare qualita e tempistiche del servizio.
5 La nuova strumentazione avra un importante
o0 impatto sull‘attivita futura del reparto.
Lavoro svolto presso
3500 Il personale sara confrontato con nuovi compiti da
01 02 03 o4 05 06 07 08 09 10 11 12 dover svolgere e le responsabilita saranno differenti. EOC - Istituto di medicina
Mese di laboratorio &
6500 Bellinzona
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Economia Azizndale
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Lisa Domenigoni L'importanza dei dati per il monitoraggio
dell’attivita operativa della Polizia

Descrizione * Obiettivi
Il progetto nasce da una reale esigenza espressa dal » Comprendere la situazione attuale e valutarne
Comando della Polizia Citta di Lugano, che desidera I'impatto sulle procedure.
implementare un sistema per la reportistica e il « Identificare le informazioni rilevanti da monitorare
monitoraggio dellattivita operativa. (KPI)
« Essere in grado di rappresentare regolarmente la

Lo studio analizza innanzi tutto la situazione situazione oggettiva dell’organizzazione.
esistente per quanto riguarda la gestione dei dati, i » Elaborare un piano di azioni strategiche e
processi coinvolti e la loro ubicazione all'interno delle preventive sulla base della fluttuazione degli
banche dati. indicatori chiave.

- A fronte dell'analisi & gia stato possibile riassumere « Sviluppare una proposta concreta per
le principali criticita rilevate e sviluppare delle implementare il progetto.

proposte correttive.

In seguito, lo studio si & focalizzato sulla strategia,

con lo scopo di identificare degli indicatori chiave Strumenti economici

partendo dalla missione primaria alla base

dell’organizzazione. Grazie all‘ausilio di nozioni di » Management strategico

management strategico, sono stati identificati la « Statistica (studio qualitativo e quantitativo)
missione, la visione, i valori e gli obiettivi strategici « Organizzazione strutturale e procedurale
della Polizia, con lo scopo finale di allestire un piano » Project e risk management

costituito da indicatori chiave e indicatori informativi.

Grazie a una simulazione basata sui dati storici, & Lavoro svolto presso

infine stato sviluppato un piano di azione strategico jp LT

che permettera al Comando di ottenere maggiori Polizia Citta di Lugano

informazioni dai dati statistici e una migliore 6900 Lugano

interpretazione degli stessi, facilitando il processo s
decis?onale. ' 3 rl: ﬂ P OIIZIa

GA) cia
. dilugano
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Descrizione

La Clinica Luganese Moncucco, con i suoi 121 anni

di attivita, costituisce una solida realta, nel panorama

sanitario Ticinese.

Struttura privata gestita secondo i principi No Profit,
con circa 200 posti letto e piti di 7600 pazienti
all’anno & oggi il secondo istituto sanitario ticinese
se si considerano i posti letti ed & la prima struttura
privata del Cantone per dimensioni e attivita
sanitaria.

Il settore della sanita & in continuo cambiamento ed
ogni volta bisogna adattarsi ai nuovi bisogni della
popolazione, la Clinica, sempre attente a queste
necessita, studia sempre nuovi servizi che vadano a
soddisfare questi bisogni.

Attualmente presso la cardiologia tutti i pazienti che
effettuano un consulto e che in seguito devono
effettuare un intervento devono essere operati
presso strutture al di fuori della Clinica.

In collaborazione con alcuni medici della clinica si &
dungue discusso della possibilita di implementare un
servizio di cardiologia interventistica interno.

Lavoro di diploma 2023 - Economista aziendale dipl. SSS

André Domingues Implementazione servizio cardiologia
interventistica (analisi costi benefici)

Obiettivi

« Implementazione servizio cardiologia
interventistica

« Valutare fattibilita economica implementazione
servizio cardiologia interventistica

» Analisi investimento necessario per awio attivita

« Valutazione rischi e opportunita legati al servizio

Strumenti economici

« Tabella SMART (criteri obiettivi del progetto)

« Analisi del mercato (fattori endogeni ed esogeni)
» Risk management

» Analisi costi, volumi e profitti

« Statistica (studio qualitativo e quantitativo)

» Calcoli ed analisi gell'investimento

Lavoro svolto presso

Clinica Moncucco
6900 Lugano

£

Cliiea Luganase
Moncucco
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